
プログラム

1 ビジネスマナーの基本

| 第一印象で差をつける、立居振舞のポイント

| 「とんでもございません」は正しい敬語ですか

2 会社訪問のマナー

| 遅刻や急な予定変更の場合のマナー

| いつ渡す？誰が渡す？手土産のマナー

3 交流会等のマナー

| その拍手は誰のため？正しい乾杯のマナー

| テーブルマナーのポイント・お酌のマナー

4 冠婚葬祭のマナー

| どこを通ってもいいの？披露宴会場でのマナー

| お悔みの席で親族にかける言葉のマナー

5 経営者が気にしておくべき社員のマナー

講師

エステサロン勤務時代に、社員研修・スクー

ル講師を務め、ビジネスマナーと深く関わる。

その後、８年に亘り、自らが主宰するサロンを

経営。現在は、テントゥーワン税理士法人に

おいて、社内外に向けたマナー研修を行う。

生本 美智子 –いくもとみちこ-

（NPO法人日本サービスマナー協会認定講師）

テントゥーワン税理士法人

マナー協会認定講師がわかりやすく解説！

セミナーのごあんない

本当に正しい？いまさら聞けない！

経営者のための
ビジネスマナー講座

ビジネスマナー講座といえば、代表的な新入社員研修の一つ。

経営者となった今でも、しっかりと、そして正しいビジネスマナーを実践できている自信はありますか？

経営者はその会社のイメージそのものです。

経営者のマナーによってその会社の品格が決まるといっても過言ではありません。

大切な従業員の方々もまた、経営者や上司をお手本として見ています。

とはいえ、ビジネスマナーについて今さら人にも聞きづらい、本を読むだけではわかりづらい、

そして経営者が気軽に参加できるビジネスマナー講座も見かけない、というのが現実ではないでしょうか。

そこで今回は、経営者のみなさまに向けたビジネスマナー講座を開催します。

ビジネスマナーの基本のみならず、経営者だからこそ遭遇する場面でのマナーをピックアップしてわかりやすくお話しします。

【日 時】 2018年11月27日（火） 17:30～19:00 （開場17:00）

【場 所】 テントゥーワン税理士法人 新大阪事務所 2F （http://www.1021.co.jp/)

【定 員】 10名 （先着順）

【申込方法】 メール（info@1021.co.jp宛て）にて、以下の項目を記載の上お申し込みください。

件名：「 11/27セミナー参加の件 」

本文： ① 参加代表者氏名・法人名・部署名（フリガナ）

② 参加予定人数（2名まで）

③ ご連絡先（ご住所・お電話番号・返信用メールアドレス）

お申込みいただいた方には受付完了通知を返信いたします。

主催 ： テントゥーワン税理士法人

【お問い合わせ】 テントゥーワン税理士法人 新大阪事務所：大阪市淀川区宮原4-1-46

和歌山事務所：和歌山市黒田181-5 （☎073-473-2400 担当：上田）

http://www.1021.co.jp/
https://1021.cybozu.com/o/ag.cgi?page=MailSend&text=info@1021.co.jp

